Concept
Overeenkomst

inzake de levering, onderhoud en beheer van Multifunctionals

De ondergetekenden:

1. Luchtverkeersleiding Nederland, een zelfstandig bestuursorgaan naar Nederlands recht,
opgericht bij de wet Luchtverkeer van 18 juni 1992 (Staatsblad 1992, 368), gevestigd te Schiphol
(1117 CV) aan Stationsplein Zuid West 1001, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <....>,
hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen

vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>
hierna te noemen: Opdrachtnemer,

Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als
‘Partij’

OVERWEGENDE DAT:

- Opdrachtgever behoefte heeft aan levering, beheer en onderhoud van Multifunctionele
Printers (MFP) en Printers (hierna te noemen: Levering en Dienstverlening);

- Opdrachtgever daarvoor een Overeenkomst wil aangaan met één (1) Opdrachtnemer;

- Opdrachtgever daarom een Aanbesteding heeft gehouden zoals omschreven in het
Beschrijvend document d.d. .... met kenmerk TN 484285 en de Nota('s) van inlichtingen
dd. ....;

- [..naam bedrijf...] op [...dag/maand/jaar...] een Inschrijving heeft ingediend;

- Opdrachtgever deze Inschrijving heeft beoordeeld met de met de Economisch Meest
Voordelige Inschrijving (EMVI) op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding;

- Opdrachtgever de Opdracht op .... heeft gegund aan Opdrachtnemer;

- [..naam bedrijf...] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat
Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken;

- Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in
een Overeenkomst.
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KOMEN OVEREEN:

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018).

1. Voorwerp van de Overeenkomst

1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer op hoofdlijnen een opdracht tot het verlenen
van Diensten op het navolgende gebied:

- Het leveren, beheren en onderhouden van Apparatuur, software en firmware, voor
de verschillende locaties van LVNL;

- Het leveren van verbruiksmaterialen (zoals toners, drums, etc.)

- Waarborgen van de beschikbaarheid van de Apparatuur;

overeenkomstig de op basis van het Beschrijvend Document van Opdrachtgever d.d. 31
oktober 2024, kenmerk TN 484285, (BIJLAGE 3) door Opdrachtnemer uitgebrachte offerte
d.d. [...datum...], kenmerk ........ , welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een
en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document
boven het later genoemde:

1. Nota's van Inlichtingen d.d. .... (BIJLAGE 1);
2. deze Overeenkomst;
3. de ARVODI-2018 (BIJLAGE 2);
4. het Beschrijvend document inclusief Bijlagen d.d. 31 oktober 2024 met
kenmerk TN 484285 (BIJLAGE 3);
5. de Verwerkersovereenkomst (BIJLAGE 4);
6. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving van
[...datum...], met kenmerk [...kenmerk...].
2, Totstandkoming en duur van de Overeenkomst
2.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door Partijen en

heeft een initiéle looptijd van vier (4) jaar. Na verloop van deze initiéle periode eindigt de
Overeenkomst van rechtswege, tenzij Opdrachtgever gebruik maakt van het eenzijdig aan
haar toekomende recht tot verlenging als beschreven in artikel 2.2 hieronder.

2.2 Opdrachtgever heeft na verstrijken van de initiéle looptijd de optie, eenzijdig uit te oefenen
door Opdrachtgever, om de Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van
maximaal 12 maanden per keer. Indien Opdrachtgever van deze mogelijkheid gebruik
wenst te maken, zal zij dit uiterlijk twee (2) maanden voor de dan geldende einddatum
schriftelijk kenbaar maken aan Opdrachtnemer. Indien Opdrachtgever niet of niet tijdig
gebruik maakt van de mogelijkheid tot verlenging eindigt de Overeenkomst op de dan
geldende overeengekomen einddatum.

2.3 Gelet op de initiéle looptijd van deze Overeenkomst van vier (4) jaar (zie artikel 2.1) en de
mogelijkheid tot verlenging van de looptijd van de Overeenkomst voor een periode van
maximaal twee (2) jaar (zie artikel 2.2), geldt dat de totale duur van de Overeenkomst niet
meer dan zes (6) jaar bedraagt en de Overeenkomst derhalve te allen tijde van rechtswege
eindigt na verstrijken van een totale periode van zes (6) jaar.
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Prijs en overige financiéle bepalingen

Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen de geoffreerde prijzen zoals ingediend bij de
Inschrijving. Voor de volledigheid, de totale prijs bestaat uit drie (3) onderdelen, te weten:

1) een vaste eenmalige vergoeding voor het uitvoeren van werkzaamheden tijdens de
implementatiefase;

2) een vaste prijs voor het leveren van de gevraagde Diensten;

3) een vaste prijs per afdruk.

De totale prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze
Overeenkomst te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen.

De geoffreerde en overeengekomen prijzen voor het leveren, beheren en onderhouden van
de gevraagde Diensten (prijsonderdeel 2 in artikel 3.1 hierboven) en de prijs per afdruk
(prijsonderdeel 3 in artikel 3.1 hierboven) is vast en onveranderlijk tot 1 januari 2027.

Na de datum van 1 januari 2027 kan de vaste prijs voor het leveren, beheren en
onderhouden van de gevraagde Diensten (prijsonderdeel 2 in artikel 3.1 hierboven)
alsmede de vaste oprijs per afdruk (prijsonderdeel 3 in artikel 3.1 hierboven) op verzoek
van Opdrachtnemer één maal per jaar worden bijgesteld gelijk aan de percentuele wijziging
van de CBS producten prijzen; afzetprijzen, bedrijfstak SBI2008 (2015=100) tabel 27
Elektrische apparatenindustrie met een maximum van 5% op basis van het jaargemiddelde
aan de hand van de volgende indexeringsformule:

(jaargemiddelde nieuw jaar - jaargemiddelde oud jaar) / jaargemiddelde oud jaar x 100%
(afgerond op 2 decimalen).

Als nieuw jaar wordt gehanteerd het meest recente volledige jaar waarvan het gemiddelde
definitieve indexcijfer is berekend, als oud jaar wordt het jaar voorafgaande aan het nieuwe
jaar gehanteerd.

Opdrachtnemer dient hiertoe 3 maanden voordat de indexatie ingaat een onderbouwd
voorstel te doen. Uitsluitend na goedkeuring kunnen prijswijzigingen worden toegepast. Het
al dan niet accepteren van het prijswijzigingsvoorstel is ter beoordeling van Opdrachtgever.
Indexeringsverzoeken over voorgaande jaren kunnen niet met terugwerkende kracht
worden ingediend en ingevoerd.

Betaling van de eenmalige vergoeding die is overeengekomen voor de werkzaamheden die
plaatsvinden tijdens de implementatiefase (prijsonderdeel 1 in artikel 3.1 hierboven) vindt
achteraf plaats nadat een succesvol afgeronde en geaccepteerde implementatie heeft
plaatsgevonden.

De kosten voor de levering van de gevraagde Diensten (prijsonderdeel 2 in artikel 3.1
hierboven) zullen per kwartaal naar rato vooraf in rekening worden gebracht door
Opdrachtnemer.

De kosten voor het aantal daadwerkelijke afdrukken (prijsonderdeel 3 in artikel 3.1
hierboven) zullen per kwartaal achteraf, op basis van nacalculatie door Opdrachtnemer in
rekening worden gebracht.

Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in het Beschrijvend Document
voorgeschreven wijze.

Contactpersonen

Contactpersoon voor Opdrachtgever is ..............
Contactpersoon voor Opdrachtnemer is ..............
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5.1

5.2

6.1

6.2

6.3

8.1

8.2

Tijden en plaats Diensten
De Diensten worden in beginsel verricht in het kantoor van [Opdrachtgever].

Indien de Diensten worden verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent hij het
Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, en
stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.

Overige Voorwaarden

Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden
voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018)”
(BIJLAGE 2), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De
toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer
is uitgesloten.

Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 13 van de
ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachthnemer aan Opdrachtgever een
boete verschuldigd van € 5.000, -- per gebeurtenis met een maximum van € 50.000, -- per
kalenderjaar.

In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever
tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van het
tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018. De staffel inzake
aansprakelijkheid opgenomen in artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is van overeenkomstige
toepassing.

Integriteitsverklaring

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven.
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen
enige handeling te verrichten of na te laten.

Slotbepaling

Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen
Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen
gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen
Diensten.

Dienstverleningsovereenkomst Multifunctionals 4



Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door:

Luchtverkeersleiding Nederland [OPDRACHTNEMER]

Naam: <naam> Naam: <naam>

Handtekening: Handtekening:

Datum: Datum:

Bijlagen (Reeds in bezit van Partijen):
1) Nota van Inlichtingen d.d. ....;

2) ARVODI-2018;
3) het Beschrijvend document inclusief Bijlagen d.d. 31 oktober 2024 met kenmerk TN 484285;

4) Verwerkersovereenkomst d.d. ....
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